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Investimento Total Elegivel: 291.834,47 €

Incentivo Nao Reembolsavel: 218.875,85 €

Descrigao do Projeto:

O projeto da Vieira & Freitas promove a digitalizagdo e modernizagdo dos
processos internos através da implementacdo de solugbdes de inteligéncia
artificial aplicadas a logistica, gestao de stocks, encomendas e atendimento.
Inclui software, hardware e capacitagao das equipas, permitindo automatizar
tarefas, melhorar a andlise de dados e aumentar a eficiéncia operacional,
reforcando a competitividade no setor do aftermarket automaével.

Objetivos:

O projeto visa aumentar a eficiéncia operacional, reduzir custos e melhorar a
qualidade dos servigos através da integracao de IA nos processos logisticos e
comerciais. Pretende automatizar tarefas, otimizar a gestdo de stocks e
encomendas e reforgcar a comunicagcao com clientes. Inclui ainda a contratagao
de recursos qualificados e formacgao, assegurando a adogao eficaz das solugdes
e o0 crescimento sustentavel da empresa.

Resultados:

O projeto permitira ganhos de eficiéncia, com redugao de erros, otimizagao de
processos e aumento da produtividade. A utilizagcdo de IA possibilitara uma
gestdo mais precisa e decisdes baseadas em dados. Prevé-se o crescimento do
volume de negdcios e das exportagdes, bem como o reforgco da equipa
qualificada, consolidando o posicionamento da empresa como referéncia
inovadora no setor automovel.



